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Дисципліна «Професійна та міжособистісна комунікація» пропонується 

студентам-магістрантам ІІ року навчання філологічного факультету 

спеціальності А4 «Середня освіта (українська мова і література)», а також 

студентам інших факультетів. 

Переваги цього курсу полягають у тому, що на заняттях студенти 

ознайомляться з базовими елементами комунікації. У сучасному суспільстві 

комунікативна компетентність має велике значення у будь-якій професії. За 

результатами європейських досліджень, які проводилися впродовж останніх 

років, комунікативні навички працівника роботодавці часто цінують вище за 
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фахові вміння. Пропонований інтенсивний курс, спрямований на формування та 

розвиток комунікативних умінь, дозволить слухачам підвищити власну 

конкурентоспроможність в умовах ринкового середовища. 

 

Мета та завдання 

Мета – оволодіння теоретичними знаннями і практичними навичками 

спілкування в різних комунікативних ситуаціях; формування вмінь і навичок 

правильно розуміти й аналізувати явища мовного спілкування. 

Завданнями комунікативної лінгвістики є:  

- формування знань про базові поняття та компоненти комунікації, 

методи комунікативної лінгвістики;  

- опис комунікативних барʼєрів і шумів, встановлення способів їх 

подолання; 

- організація засобів мовного коду в різних комунікативних ситуаціях;  

- формування навичок ефективного спілкування, попередження та 

подолання конфліктів;  

- аналіз комунікативних ситуацій повсякденного життя. 

 

 

Зміст навчальної дисципліни 

Змістовий модуль 1. Комунікативна взаємодія як невід’ємна складова 

людського буття  

Тема 1. Базові поняття комунікації 

Тема 2. Ефективна комунікація 

 

Змістовий модуль 2. Особливості професійної та міжособистісної 

комунікації 

Тема 3. Професійна комунікація 

Тема 4. Міжособистісна комунікація 

 


