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Мета та завдання навчальної дисципліни 

Мета: оволодіти комплексом знань про сутність та зміст міжкультурної комунікації. 

Сформувати «мультикультурну» особистість в полікультурному середовищі. Навчити 

студентів коректному спілкуванню при міжкультурних контактах, самостійно аналізувати та 

уникати міжособистісних конфліктів у процесі спілкування з представниками інших культур.  

Завдання дисципліни: надати здобувачам цілісну систему знань про основні концепції 

предмету та головні підходи до міжкультурної комунікації; проаналізувати зміни, які 

відбулися у характері розвитку міжкультурної  комунікації за період її існування як 

академічної дисципліни. Ознайомитися з методологічними прийомами комунікативної 

поведінки в різних сферах людської життєдіяльності, особливо економічної; сформувати 

бікультурну особистість, що спроможна поділяти культурні погляди, цінності та норми інших 

національних/етнічних спільнот. 

 

Зміст навчальної дисципліни 

Тема 1. Міжкультурна комунікація як наука.  

Тема 2. Основні категорії міжкультурної комунікації.  

Тема 3. Культура та поведінка.  

Тема 4. Вербальне і невербальне вираження в різних культурних спільнотах. 

Тема5. Типи культур і міжкультурні стилі комунікації.  

Тема 6. Міжкультурні конфлікти як специфічний різновид комунікації. Стратегії 

вирішення конфліктів. 

Тема 7. Міжкультурна толерантність як спосіб порозуміння. 

Тема 8. Міжкультурні відмінності невербальних кодів комунікації. 
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