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Мета та завдання навчальної дисципліни 

Метою дисципліни «Конфліктологія та теорія переговорів» є формування у 

здобувачів вищої освіти навиків діагностування зародження та перебігу конфліктів, 

оволодіння інструментами їхнього ефективного запобігання, регулювання та розв’язання. 

 

Зміст навчальної дисципліни  

Змістовий модуль 1. Конфлікти в різних сферах життя суспільства 

Тема 1. Проблеми типологізації конфліктів. Внутрішньоособистісні, міжособистісні 

конфлікти та групові конфлікти. 

Тема 2. Масові конфлікти в сучасному суспільстві. 

Тема 3. Політичні, етнонаціональні та міжнародні конфлікти. 

Змістовий модуль № 2  Теорія та практика переговорів 

Тема 4. Переговорний процес та його основні характеристики. 

Тема 5. Посередництво в конфлікті та в переговорах. Переговорна культура та її 

формування. 

 

Назва дисципліни 
Політична конфліктологія та теорія 

переговорів 

Освітня програма Для всіх ОП 

Компонент освітньої програми Вибірковий 

Загальна кількість кредитів та 

кількість годин для вивчення 

дисципліни 
3 кредити / 90 годин 

Вид підсумкового контролю Залік 

Мова викладання Українська 

Викладач Крет Ольга Віталіївна,  

кандидат політичних наук, доцент. 

CV викладача на сайті кафедри  

E-mail викладача Olga.kret@rshu.edu.ua 


