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I. IOACHIOBAJIBHA 3AITMCKA

OcHOBHOIO MeTOIO (paxOBOTO BHMPOOYBaHHS € TEpeBipKa TOTOBHOCTI BCTYITHHUKIB 3aKJIaIiB
BUILOI OCBITH 3 IHIIMX CHEUIATbHOCTEH (HANpsiMiB MiJrOTOBKH) HAa OCHOBI CTYIEHIB OakanaBpa,
MOJIOAIIOro OakajgaBpa (MOJIOIIIOrO CIEIlialicTa), MaricTpa Ta OCBITHBO-KBaJIi(hiKAIIHOTO PiBHS
“Creriatict”, sKi BCTYNaroTh Ha 2-i Kypc 3a rany3sto 3Hadb 01 "Ocgita/llenarorika" mis 3100yTTs
nepmioro (6akagaBpChbKOro) piBHsS BHINOI OCBITH 3a crenianbHicTioO 015 «IIpodeciiina ocBiTay,
cneriamzanis «Cdepa oOcayroByBaHHs (TOTEILHO-PECTOPAHHA CIIPABA)»

[Iporpama BcTynmHOro paxoBOro BUIPOOYBAaHHS HE € MEXaHIUHUM MMOBTOPEHHSIM BiIINOBIIHUX
KypciB. Po3kpuBarouu mig 4ac BCTYImHOTO (haxOBOTO0 BHIPOOYBAHHS 3arajibHi MATaHHS BUOpaHUX
JUCLMIUTIH, BCTYITHUKM TIOBMHHI BHUKOPHUCTOBYBaTH BIIACHMM JOCBiN, HaOyTuil y mporeci
CaMOCTIHHOTO MOTJIMOJIEHOTO X BUBYEHHS, HABYAIBHUX Ta BUPOOHUYMX MPAKTUK. TOMY OJHE 1 T
K TIOJIO’KEHHS BOHU IOBUHHI PO3KPUBATH IiJ] yac (paxoBOro BUIIPOOYBaHHS JETabHIIIE 1 riuoIe.

[Ipu oMy BpaxoBYEThCS, IO MpodeciiiHa menaroriyHa KOMIETEHTHICTh IHTErpye pi3Hi
BUAM KOMIICTCHIIH, $KI PO3KPHUBAIOTH 3arajibHi 3JaTHOCTI TeJarora B pIi3HUX CTOPOHAX
MEeAaroriyHoro  MpoIlecy:  Mi3HAaBAIbHO-IHTENEKTyallbHy,  J1arHOCTUYHY,  IPOEKTYBaJbHY,
OpraHi3aTopCchKy, MPOTHOCTHYHY, iH()OpPMAIIiifHy, CTUMYIIIOI0UY, OI[iIHHO-KOHTPOJIbHY, aHAJITHUHY,
MICUXOJIOTIYHY, COIlalbHY, TPOMAJSHCHKY, KOMYHIKaTHBHY, pe(IEKTUBHY, TBOPUY, METOIUYHY,
JOCITI THUIBKY KOMITETEHIIIFO TOIIO.

BinnoBini BCTyNMHUKIB MOBHUHHI CBIAYMTH MPO TOTOBHICTH 10 HaBYaHHS 3a raiys3sto 3HaHb 01
"Ocgirta/lleqarorika" nmepmoro (6akagaBpchKOT0) piBHS BHIOI OCBITH.

BuMoru 10 miAroToBJIEHOCTI BCTYNMHHKA: CYCHIUIbHO-TIONITUYHA MO3UIs; MHpodeciiiHo-
Ne/1arorivHi, Mi3HABaIbHI, BOJIBOBI SIKOCTI i €MOIliifHI SKOCTi; CTaBJIEHHS JO CBOIX MpodeciiHuX
MO>KJIMBOCTEH Ta 00OB’SA3KIB.

Bignosiai aliTypieHTa NMOBHHHI NPOAEMOHCTPYBATH: TJIMOMHY 3HaHb 3alPONOHOBAHUI
MUTaHb; BIAMOBIIHICT, 3HAHb CYYaCHOMY pPIBHIO PO3BUTKY MpodeciiiHOI OCBITH; OpI€HTAII0 B
MOYJIMBOCTAX MPAKTUYHOTO 3aCTOCYBaHHS TEOPETHYHHX 3HAHb CTYJACHTaMH B MaWOyTHii
npodeciifHiil AISUTBHOCTI.

IMopsiiok MpoBeeHHsI BCTYMTHOT0 BUNIPOOYBAHHSA:

® JIONYCK A0 BCTYIHOTO BHUIPOOYBAaHHS BCTYIHMKIB 3/1HCHIOETbCS 32 YMOBHM HasBHOCTI
apKyllla pe3yJabTaTiB BCTYIIHUX BUMPOOyBaHb Ta JOKYMEHTA, sIKUH 3acBiauye ocolOy (macmopta, ID-
KapTKH);

® BCTYIIHE BHUNPOOYBAHHS IPOBOAUTHCS 3TIHO PO3KJIaLy, CKJIAJEHOrO MpHUIMaIbHOIO
kowmiciero PAI'Y;

® BCTYIHHKaM, 5IKi O€pyThb y4yacTb B YCHMX BCTYMHHMX BHUIIPOOYBaHHSX, JI03BOJISIETbCS MATH
npu co01 pydKy 3 HOPHUIIOM (T1aCTOKO);

® BCTYIHHK OTPUMYE TUTBKH OJUH KOMIUIEKT €K3aMEHAIIfHUX 3aBllaHb;, 3aMiHa 3aBJlaHb HE
JI03BOJISIETHCS;

® BCTYIHHK Ma€ MPaBO 3BEPHYTHCA IO €K3aMEHATOpPIB 3 MPOXAHHSAM III0JI0 YTOYHEHHS YMOB
3aBJIaHb;

® 11i1 Yac BCTYITHOTO BUIIPOOYBaHHS HE JIO3BOJIIETHCS MOPYNIYBATH THIINY, CITIJIKYBAaTHUCS 3
IHIIAMA ~ BCTYIHUKAMH, KOPHUCTYBAaTHCS  CIEKTPOHHHMH, JPYKOBAaHUMH, PYKOTIHCHUMH
iH(pOpMaLIfHUMU JKEepeTamMH;

® 3amuC BIAMOBIAI HA €K3aMEHaIlliHI 3aBIaHHS 31MCHIOETHCS B apKyIll YCHOI BIAMOBIII, i
SIKOFO CTABUTHCSI MIAMKUC BCTYITHUKA Ta YIEHIB €K3aMEHAIIITHOT KOMICIT;

® KOPUCTYBAaHHS CTOPOHHIMHM JpKepeidaMu iHQoOpMalii Ta TMOpYIIEHHS MpOLeaypu
MIPOXO/DKEHHST (paXOBUX BUIPOOYBaHb, ICIUTIB, TBOPYMX KOHKYPCIB MOXe OYyTH MPUYUHOIO IS
BIJICTOPOHEHHS BCTYITHHKA BiJl BCTYITHUX BUIPOOYBaHb;

® BCTYIHHKH, SIKi HE 3 SBHJIMCh Ha BCTYIIHE BHIPOOYBaHHS O€3 TOBAXHHUX NPUYHH Y
BU3HAUEHUN pO3KIAJOM Yac, J0 y4yacTl y MOJANbIIMX BHUMNPOOYBaHHSAX Ta B KOHKypCl HeE
JIOMYCKAIOThCSA; 32 HASBHOCTI MOBAXXHHUX MPUYMH, MiATBEPHKEHUX JOKYMEHTAIbHO, BCTYIHUKU
MOXXYTh OyTH JIOMYIIEHI J0 MPOIYIIEHOTO BCTYIMHOTO BUIIPOOYBaHHS (BHMPOOYBaHb) 3 JO3BOIY
BIJIMIOBIJAJILHOTO CEKpeTapsi MpUiMallbHOI KOMicii B MeXaX BCTAHOBJICHMX TEPMIHIB Ta PO3KIaay
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BCTYITHUX BUIIPOOYBaHb;

® TIepECKIIaJJaHHs BCTYITHUX BUIIPOOYBaHb HE JI03BOJSETHCS.

e  OI[IHIOBaHHS BIJAMOBi/NI BCTYIHHUKIB Ha BCTYIMHOMY €K3aMEHi 3IIMCHIOETHCS YJICHAMH
peaMeTHOI KOMICil, MPU3HAYEHOI 3TiTHO 3 HAKa30M PEKTOpa, 3a MIKAIOK OIiHOK Bix 1 mo 200
6am. IlizcraBoro 11t (opMyBaHHsI OIIIHKH € TPABWIBHICTB, JIOT1YHICTh, TJIMOWHA BIAIOBIII,
YMIHHS aHAJI3yBaTH MPOOJIEMH, SIKi CTOCYIOTHCS 3MICTY BIATIOBiZi, BUPOOJISATH CAMOCTIHHI OLIHKU
Ta PIlICHHS 100 PO3B'SI3aHHS TAKUX MIPOOIEM.

e Uac, BifBeleHUN Ha TPOBEJCHHS cmiBOecinu 31 BcTymHukamu — 0,25 roA. HA OIHOTO
BCTYITHHKA (KUTBKICTh WIEHIB KOMICii Ha MOTIK (TPyILy) BCTYITHUKIB HE OiIbIle TPHOX OCi0).

II. BMICT BCTYIIHOI'O BUITPOBYBAHHA
1. BCTYII 10 CIIEIJAJIBHOCTI

Betyn 10 roTesIbHO-pecTOPAHHOI CIPaBH

Tema 1. IloHATTS, CTPYKTYpPa Ta eBOJIOLiSI TOCTUHHOCTI

["'OCTUHHICTb SIK COLIATBbHO-KYJIBTYpHE Ta €KOHOMIYHE sIBUILE. Mo/ieb Ta OCHOBHI KOHIIETILIT
rocTUHHOCTI. EBomromist iHmycTpii roctuHHOCTI. CydacHHW CTaH Ta TEPCHEKTHBH PO3BHTKY
1HyCTpil rocTUHHOCTI. [HHOBaMIIHI MIAXOIM 10 HAaJlaHHS MOCIYT B iIHAYCTPil rocTUHHOCTI. IcTopis
PO3BUTKY iHAYCTpPil TOCTUHHOCTI B YKpaiHi.
Tema 2. ToreabHuii 0Oi3Hec: PpO3BMTOK, KJacu@ikauisa, iHTerpaunia. Opra”izamis Ta
YIPaBJIIHCHKA CTPYKTYPa rOTeJII0

TenneHuii pO3BUTKY Cy4yaCHOTO TOTENbHOTO pHHKY 1 Oi3Hecy. Kiacudikamis 3aco0iB
pO3MIIIEHHS Yy CBiTi. XapaKTepUCTHKA OCHOBHHX THIIIB HIATPHEMCTB TOTEIBHOTO TOCIIONAPCTBA.
OcHOBH1 cnyx0u roTento. BukopucTaHHS aBTOMAaTU30BaHUX CHCTEM YIPABIIHHA B TOTENSX.
CyuacHuii cTaH Ta MEPCHNEKTUBH PO3BUTKY TOTEIBHOTO rocrogapcTBa YKpainu. daktopu BIUIMBY
Ha e(EeKTHBHICTh TOTENBHOr0 rocrnojgapcTBa YkpaiHu. HopmaTHBHO-IpaBOBE peryirOBaHHS
roTe’abHOI IHAYCTPil B YKpaiHi.
Tema 3. PecTopaHHe rocnogapcreo siK CKJIAJA0BAa YaCTHHA IHAYCTPIl FTOCTHHHOCTI: PO3BUTOK,
KOHIenisi, kiaacudikamis

PuHOK pecropaHHMX mTOCIyr. BrumB Micis po3TallyBaHHS Ha JiSUIBHICTH PECTOpPaHYy.
[Tonsrrss "meHwo" B pectopaHHid AisuibHOCTI. Kitacugikariss mianpueMcTB XapyyBaHHS. YMOBH
XapuyyBaHHsS 1 METOJM OOCIyroBYBaHHs. Buam NisIbHOCTI pecTopaHiB: (poOHT-xayc 1 Oek-Xayc.
VYrpasniHHs 6apaMu: opraHizalis Ta KOHTPOJIb.
Tema 4. Opranizanisi roTeJIbHOI0 rocroAapcTBa

CyTHICTDh TpOIECY YIPaBIIHHS TOTEIHPHUMHU MIAMPUEMCTBOM. TEXHOJOTIsS Ta OpraHizaiis
npuiioMy - pO3MIIIEHHS - BUi3My roctei y rorensx. Hiunuit ayaut. OOciyroByBaHHs rocreit y
KUTIOBIM yacTHHI ToTemto. OOCIyroByBaHHS HEXKUTJIOBUX MpHUMilleHb rotento. Opraxizaiis
HAJaHHS OCHOBHHUX 1 JOJATKOBHX MOCHYT. TEeXHOJOTis TOProBO-MOOYyTOBOTO 1 iH(OpMaIiitHoro
0o0ciyroByBaHHsI B roteni. ['oTenpHa aHimalis. 3a0e3nedeHHs 0e3MeKn ToTent0. SKICTh TOTENbHIX
HoCayr Ta KyinbTypa oOciayroByBaHHs B TroTenmi. IH¢ppactpykrypa rotemto. ExoHomiuna
e(eKTUBHICTh FOTEIHHOIO TOCMOIapPCTBA.
Tema 5. ByaiBHMUTBO, apXiTeKTypa Ta iHTep’€p roTeJIbHOr0 rocnoJapcTea

ApxiTekTypa Ta 1HTep’ep HpuMilleHb roreniB. Kiacudikamis Ta KpuTepii apXiTEKTYpHHUX
CTWJIIB 1 AM3aiiHy iHTep’epy 3aco0iB po3mimieHHs. OCHOBHI CKJIaJ0BI (OpPMyBaHHS Cy4acHOIO
1HTEp €py MIANPUEMCTB TOTENBHOTO TrochojapcTBa. PectopaH sk BUJ apXITEKTypHOro 1
nu3aiiHepcbkoro MuctenrtBa. lIpuBabmuBICTG criopyau 1 AM3aiiHy pecTOpaHy Ta MiAKPECIeHHS
(GYHKIIIOHAJTBHOCTI BHYTPIIIHBOTO 1 30BHIMIHBOTO mpocTtopy. Komip B iHTep’epi. OCBITIEHHS SIK
€JIEMEHT 1HTep €py MiAMPHUEMCTB T'OTEJBHOrO rocrnoaapcTBa. Exonoriunuil Tta (yHKIiOHANbHUN
KOMQOPT TOTeiB.

Tema 6. XapakTepucTnka MeToAiB, BUAIiB, (opM 00CTyroByBaHHS CIOKHBAYiB y 3aKjIa1ax
PeCTOPAHHOIO rOCNOAApPCTBA



XapakTepucTruKa TOPTiBEIbHUX MPUMIIICHB JUTsl 00CIYyTOBYBaHHS CIIOKHUBAUiB, BUMOTH JI0 iX
HiATOTOBKM /10 BIAKPUTTA. XapaKTepUCTHKA TEXHOJOTIYHOTO IpOIEeCcYy OOCIyroBYBaHHS
CMIOXKMBAYIB B 3aKJIa/JaX PECTOPAHHOTO TOCIOJAPCTBA. XapaKTEPUCTHUKA BHJIIB OOCITYyrOBYBaHHS
CHOXHBAYiB B 3aKJIa1aX PECTOPAHHOTrO rocroaapcersa. Kiacugikaiis MeToay caMoo0CIyroByBaHHs
cnoxuBadviB. Kimacudikariss MeToay oOCIyroByBaHHS CIOKHMBadiB OdilliaHTaMH. XapaKTEPUCTHKA
3Mimanux (GopM 0OCIyroOBYBaHHS CIIOKHMBAYiB y 3aKjIaJax PeCTOPAHHOTO rocrnoaapcTsa. Bumoru
70 03700JIEHHSI 1 OCHAILEHHS TOPrOBENbHUX MPHUMILIEHb 3aKJaliB PECTOPAHHOIO I'OCIOAAPCTBA.
XapakTepuCcTUKa 1 MPU3HAYEHHS CKISTHOTO TOCYyAy. XapakTepUCTHKA 1 MPHU3HAYEHHS CTOJIOBOT
OUTHU3HH.

Tema 7. Opranizauisi Ta MoJeJIIOBAHHS MPOLeCy 00CJTYrOBYBAaHHS CIOKMBAYIB y 3aKJIa1aX
PeCTOPAHHOIO rOCIOAAPCTBA

XapakTepucTUKa CIOCOOIB IOaBaHHS CTpPaB 1 3aKyCOK Y 3aKjiajax pecTOPaHHOIro
rocrogapcTBa. Oprasizaiiisi oOCIyroByBaHHs O0aHKeTiB 3a crosioM. Oprasizailisi 00CIyroByBaHHS
OankeriB Tpynu "¢ypmer". OcoOnmBOCTI oprasizamii XapyyBaHHS TYpPHUCTIB B 3aKjagax
pPECTOPAaHHOTO TOCHOJAapCTBa Mpu TroTensix. KeltepiHr sk ckmagoBa Oi3HECY B pPECTOPAHHOMY
TOCTIOIaPCTBRI.

Tema 8. KyabTypa 00c1yroByBaHHsi B roTeJIbHOMY rOCIOAapCcTBi

[ToHATTS AKOCTI TOTENBHUX MOCHYr. UMHHUKH, K (QOPMYIOTH SKICTH OOCIyrOBYBaHHS.
Bumoru 1o sxicHoro obciayroByBanHsa. @akTopu BIUIMBY Ha SKICTh OOCIYTOBYBaHHS y TOTEIBHUX
KoMILIeKcaxX. J{0laTKOB1 IOTENIbHI MOCIYTH K IMOKa3HUK SIKOCTI, KOHKYPEHTOCIHPOMOXKHOCTI Ta
KYJIBTYpH 00CITyrOBYBaHHS.

Tema 9. Beryn 10 MeHeIXKMEeHTY TOCTHHHOCTI

MeHeKMEHT SIK CHCTeMa HAayKOBHX 3HaHb 1 MHCTENTBO YIpaBIiHHA. ICTOpis PO3BUTKY
MEHE/PKMEHTY SIK Hayku Ta crnenudiuHoi cdepu IoAcCkKoi misibHOCTi. HaykoBi miaxomu y
meHekMeHTl. CyTHICTh Kareropiid "ympaBminHA" Ta "MeHemMKMEHT'. MeEHEeKMEHT i1HAycTpii
TOCTUHHOCTI: I, 3aBHaHHs Ta BUau. CucTeMa METOJIB MEHEKMEHTY Yy poOOTi MiANpPUEMCTB
TOTEJIbHO-PECTOPAHHOTO TocmoAapcTBa. Kiacudikamiss TPUHIUITIB MEHEIKMEHTY B  cdepi
rocTUHHOCTI. Oco6aUBOCTI (POPMYBaHHS CydacHOi MOJIeNIl MEHE/PKMEHTY TOCTUHHOCTI B YKpaiHi.

Tema 10. IIpouec BupoOJieHHs i peaJizanii ynpaBiaiHCbKHUX pillleHb y cdepi rocTUHHOCTI
CytHicTh (YHKIIH MEHEIKMEHTY TOCTMHHOCTI. PiBHI ynpaBiiHHSA B MeHeKMeHTi. [Hpopmaris 1
KOMYHIKAI[ll B MEHEIKMEHTI. 3arajbHa XapaKTepUCTHKAa Cy4aCHOTO MEHEeKepa B I1HAYCTpii
TOCTUHHOCTI:  mpodeciiiHo-kBamidikamiifHi BUMOrM ¥  oprasizatopcbki sgkocti. CyTHICTh
YIPaBIiHCHKUX PIIIEHb, MIAXOAN 0 MPUHHATTS YHPaBIIHCHKUX PIIIEHb Yy TYPUCTCHKIM 1HAYCTPII.
KepiBauurBo ta minepctBo. EdekTHBHICTH MEHEIKMEHTY TOCTMHHOCTI. TeHaeHuii Kap’ €pHOro
3pOCTaHHS B IHAYCTpPil TOCTUHHOCTI.

Tema 11. OcHOBM MapKeTHHIY B iHAYCTPil TOCTHHHOCTI

OcHOBHI KaTeropii MapKeTUHTY B 1HAYCTpIi TOCTUHHOCTI. [1i1X0a1 10 cerMeHTyBaHHS PUHKY
IHAYCTpil TOCTUHHOCTI. XapaKTepHi 0COOIMBOCTI MapKeTUHTY B cdepi nociyr. Ilo3uniroBanHsa Ha
PUHKY mocayr. MapkeTuHr-mikc B 1HAycTpii roctuHHOCTI. Crenugika NpoAyKTy 1HAYCTpIi
TOCTUHHOCTI. JKUTTEBHH LUK TYpUCTCHKOTO MpoAyKTy. OCHOBHI KaTeropii pekiaMHoi AisTbHOCTI
B IHAYCTpPii TOCTUHHOCTI. @OpMyBaHHS JIOSUIBHUX CTOCYHKIB 31 CIIO’KHMBayeM y cepi MOCIyT.

2. CTAHAAPTU3BALISA, CEPTU®IKALISA, METPOJIOI'TA

Tema 1. CtangapTu3zauis i ceprugikanis mocjayr ik iHCTPyMeHTH 1epPKaBHOT0 PeryJIl0BaHHS
SIKOCTi 00CJIyrOBYBaHHH, iH i TapudiB B YKpaiHi Ta B iHIINX KpaiHaX CBiTY

HopmatuBHa 0aza, 10 perjamMeHTye OCHOBM CTaHIapTH3auii 1 ceptudikamii B YkpaiHi.
ATtecraniiss HajJlaHHS TIOCJIYT peKoMeHaoBaHa Uit rorteniB. CepTudikalis CHCTEMH SKOCTI
3MIACHIOETBCS 32 MOJEIUII0 MDKHApOAHUX cTaHnaapTiB. llpaBuna o000B’s3k0BOI cepTHdiKalii
rotesnbHuX nocayr. Ieropis kinacudikanii rotensHOro GoHay YKpaiHu.
Tema 2. CyTHicTh cTaHAapTH3aMil TA il POJIb Y PO3BUTKY HAlliOHAJILHOI €KOHOMIKH

OcCHOBHI TOHATTS 1 BU3HA4YCHHsS cTaHAapTuzamii. Buam cranmaprusanii. Ctanmaptu Ta ix
BUIM. 3HAYCHHS CTaHAapTH3alii. 3HaueHHs CTaHaapTu3aiii, ceprtudikamii i1 MeTposorii B



3a0€3MeUYeHH] PETyIIOBaHHS SKOCTI B TOTEIBbHO-PECTOPAHHOMY TrocmoaapcTsi. JlepkaBHuUiA
XapakTep pooOiT i3 cTaHgapTH3allii, cepTudikarii i MeTpoJIorii.
Tema 3. MeTomoJi0risi Ta Oprasizaiisi cranaapTu3anii

OcCHOBHI TOHATTS Ta BU3HA4YCHHs B Tranmy3i crapgaprusanii. [lpuHmunmu Tta wmeronu
cranfaprtu3anii. Teopernyna 6a3a cTaHgapTH3allii, CUCTEMa NEPEBAKHUX YUCEN Ta MapaMeTpUUHI
psinu. TexHiko-eKkoOHOMIUHA e()eKTUBHICTh CTaHAapPTHU3ALII.

Tema 4. HamionanbHa cucrema crangaprusanii Ykpainu Jlep:kaBHa moJgituka y cdepi
CTaHJapTH3aMlil.

Opranm cranmapTtu3zaiii B Ykpaini. [lepkaBHa cucrema cranmaptusamii Ykpainu. [lopsgox
PO3pOOIIEHHS IepKaBHUX CTAHJAPTIB, iX 3aTBEPIKEHHs, BUJAHHS, NEPEBIPKH, NEperisaay, 3MiHH 1
ckacyBaHHs. [lopsgok po3poOieHHS TEXHIYHMX YMOB, iX 3aTBEp/DKEHHS, BHJAHHSI, MEPEBIPKH,
neperiisiay, 3MiHM 1 ckacyBaHHsA. [lopsgok po3poOSieHHS CTaHAApPTIB IMIANPHEMCTBA, IX
3aTBEPUKCHHS, BUJIAHHS, IEPEBIPKH, MEPETIISALY, 3MIHH 1 CKaCyBaHHS
Tema 5. MisknapoaHa, HalliOHAJIbHA, MIZKraJy3eBa Ta rajy3eBa CTaHIapTH3ANil

Mixnapoana crannaprusaris. OpranizamiifHa CTpyKTypa poOiT 31 ctanaapTu3aiii B YKpaini.
JlepkaBHUH HaryA[ 3a BOPOBAKEHHAM 1 JoJepXaHHAM craHaapTiB. IIpaBoBi ocHOBU
CTaHIapTH3AaIlil.

Tema 6. SIkicTe MpoayKUii Ta MOCTYT — OCHOBA cHCTeM cepTHdikanii

Kareropisi sikocTi B cucremi ceptudikaiii. 3aranbHi BiIOMOCTI MPO PO3BHTOK 1 Cy4acHUH
ctan ceprudikamii. Bumorn no opraniB ceprudikaiii Ta BUIpOOYyBaJdbHUX JabopaTopidt 1 ix
aKpeauTalisi. 3arajgbHi MpaBuiia, CXEMH Ta MOPSAO0K IPOBeIeHHS cepThdikarii.

Tema 7. Cucrema ceprudikauii B Ykpaini OcHoBHi nosioxenns cucremu YKpCEIIPO.

Opranu i3 ceprudikamii TPOAYKIiI Ta MOCIYr TOTEIHHO-PECTOPAHHOIO TOCTOAAPCTBA.
Mogeni (cxemu) ceptudikaiii MPOAYKIIi Ta MOCIYr TOTEIbHO-PECTOPAHHOIO TOCHOJAPCTBA.
ArTecrartisi BApOOHUIITBA, CePTUQIKAIlis CHCTEM SKOCTI Ta TOCIIYT.

Tema 8. TeopeTu4Hi 0CHOBH MeTPOJIOTIL

OcCHOBHI TIOHATTS Ta BU3HAUYEHHS MeTposorii. Icropis po3BUTKY MeTposorii. 3Ha4eHHs
METPOJIOTii JJIi HAyKOBO-TE€XHIYHOTO mporpecy. Mi3uuHi BeIWYMHU Ta OJUHMI iX BUMIPIOBaHHS.
Cucremu BenuuuH. OCHOBHI NOHATTA Npo BuMiproBaHHA. Knacudikauis BumiproBans. [Ipunnunu
Ta METoAM BHUMipioBaHHsS. [IOHATTS mpo eranoHH. 3acoO0M BUMIpIOBaJIbHOI TeXHIKU. [ToxuOku
BHUMIpIOBaHb (i3MYHUX BeNWYMH. OCHOBHI MOHATTS MPO SIKICTh NMPOAYKLIi Ta mocayr. [IpuHnunu
3a0e3nedeHHs sAKkocTi npoaykuii. Ilpuniunu ynpaemaiHHS skicTio nponykuii. Kiacudikaris
MOKA3HUKIB AKOCTI npoaykiii. Cuctema sikocTi. MeTrposoriune 3a0e3nedeHHs SKOCTI MPOIYyKIIl Ha
eTarnax po3poOKH, BATOTOBJIEHHS, €KCILTyaTaLlii.

Tema 9.MeTpoJioriune 3a0e3ne4eHHs €AHOCTI BUMipIOBaHb

MixHapoaHI MeTpoJIOTiyHi opraHizauii. Jlep»aBHa MeTposioriyHa cuctema. MeTposoriuHa
cinyx0a Ykpainu. 3acobu BUMIPIOBAHHS Ta iX METPOJIOTIYHI XapaKTePUCTUKHU. 3aKOHOJAABCTBO PO
METPOJIOTII0 Ta METPOJIOTIYHY JisIbHICTE. HOpMaTHBHI JOKYMEHTH 3 METpoJjorii. 3acToCyBaHHS,
BBE3CHHSI, BUPOOHUIITBO, PEMOHT, MPOJIaX 1 MPOoKaT 3ac001B BUMIPIOBAIbHOI TeXHIKH. JlepxKaBHUI
METPOJIOTIYHUN KOHTPOJb 1 Harmsan. dDiHaHCYBaHHS METPOJIOTIYHOI JTisSUTbHOCTI. BinnmoBigansHICTh
3a MOPYILIEHHS 3aKOHO/AaBCTBA PO METPOJIOTIIO Ta METPOJIOTTUHY A1SUIbHICTb.

3. ETHIYHI KYXHI

Tema 1. CucreMu i THIIN Xap4YyBaHHS HAPOAIB CBITY

3HaueHHs HalllOHAJIbHOT KYJIbTYPH JJISl CTAHOBJICHHSI TPaJIULiN XapuyBaHHs HapoAiB CBITY Ta
PO3BUTKY KYyJIHApPHOTO MHCTENTBAa. BIUIMB penirifHUX Ta CBITCBKUX Tpaaulliii Ha eTHIuHI
0COOJIMBOCTI XapuyBaHHs HaceleHHs. Buau kymaiHapHOT 00poOKHM NMPOAYKTIB, TUIIHA Ta aCOPTUMEHT
ctpaB. CyJacHi TeHJeHII{ KyJIIHApPHOTO MUCTEIITBA B PECTOPAHHUX 3aKJIaJax.
Tema 2. Oco0auBOCTi 00cIyroByBaHHSI iHO3€MHHMX TYPHCTIB Y roTeJbHO-PeCTOPAHHMX Ta
TYPUCTHYHHMX KOMILIEKCAX

Tunu opraxizaiii XxapuyBaHHSI TYpHUCTIB, BUAM OOCIyrOBYBaHHS. CEpBICY, XapaKTE€pHCTHUKa
KyJIiHApHUX yo00aHb, 3BUYOK 1HO3EMHUX TYPUCTIB 3 pi3HUX KpaiH. OOMeXeHHs B XapuyBaHHI Y
TYpPHCTIB.



Tema 3. Oco0aMBOCTI TeXHOJOTII MPUrOTYBaHHA Ki B KpaiHax Beauxkoi bpuranii, besbrii,
Hinepaannis

BuTokM Ta pO3BUTOK HAIIOHATBHUX KYJIIHAPHUX TPAMUIIA 1 KyJIbTYpH XapuyBaHHS
HaceneHHa bputanii. OCHOBHI XapaKTepUCTUKM XapyyBaHHS ipiaHauiB. Pexomenpamii 3
Xap4dyBaHHS JJI1 TYpUCTiB 3 Ipnanaii. ABTEHTHYHICTh Ta TPAAMINi HiEPIaHACHKOT Ta OeIbriichKOl
HaIllOHAIBHUX KyXOHb. OCOOIMBOCTI TEXHOJIOTII npurotryBanHs ki B benbrii Ta Hinepiangax
Tema 4. Kyxni Yexii Ta CiioBauyuunun

[TpoaykTH 1 CHpOBHHA, 1110 BUKOPUCTOBYIOTHCS ISl IPUTOTYBAHHS HAI[IOHAIBHUX YECHKUX Ta
CJIOBallbKUX cTpaB. Buau 1 aCOPTUMEHT XOJOJHMX CTpaB 1 3aKycoK. OcOOIMBOCTI MPUTOTYBaHHS
HEepUIMX, PYTUX Ta COJIOAKUX cTpaB. Pekomenauii mo xapuyBanHo TypucTiB Uexii 1 ClioBau4MHH.
Tema S. ®paHny3bKka KyXHs

OcHOBHI 0c00JMBOCTI (DpaHIly3bKO1 KyXHi. XapaKTepHi 0COOJMBOCTI MPUTOTYBAHHS CTPaB.
@paHITy3bKHIi €THKET Ta peCTOpaHHEe 00CITYTOBYBaHHS.

Tema 6. XapakrepHi 0c001MBOCTI TexHoJOTii mpuroryBanusa ixi B Himeuuuni, ABcrpii,
YropuuHsi

[TpoaykTH 1 CHpOBMHA, L0 BUKOPUCTOBYETHCS Ul NPUTOTYBaHHS cTpaB y HimeuuwuHi.
Pexomennanii 3 xapuyBaHnHs TypucTiB 3 HimewumHu. Buam mpoaykTiB, sKi KOPUCTOBYIOTH IS
MPUTOTYBAaHHS CTpPaB aBCTPIMCHKOI 1 yropchkoi KyXoHb. PexomeHnpalii moao mpuroTyBaHHs DKi i
HAIOiB JJIsl TYPUCTIB 3 ABCTpii 1 YTOpIIMHH.

Tema 7. ITaniiicbka KyxHst

Bugy mpoaykTiB i CHpPOBHHHM, IIO BHUKOPHCTOBYIOTH y MPHUTOTYBAaHHI ITaliHCBKUX CTpaB.
HaitnonynspHuimi crpasu Itanii.. Pekomennariii 3 xapuyBanHs TypucTiB 3 Itamii.

Tema 8. CkanaMHABCbKA KyXHS

CninbHi Ta 0COONMBI XapaKTEpPUCTUKH XapuyBaHHS HApOAIB CKaHIUHABCHKUX KpaiH.
Oco06mBOCTI Ta HAUNOMYJISPHIII CTPaBU MIBEUBKOT KyxHi. Pekomenalii 3 xapuyBaHHs TYpHUCTIB 31
[Benii. Pekomenaarii 3 xapuyBaHHs TypHCTiB 31 CKaHIUHABCHKUX KpaiH.

Tema 9. OcobuBoCcTi NpUroTyBaHH4 IKi B BajikaHchbKuX KpaiHax

Ocob6nuBocTi 60nrapchkoi HalllOHANbHOT KyXHi. Buau CUpoBUHM, 110 BUKOPHCTOBYETHCS B
kyxHi bonarapii. XapakrtepHi 0cCOOJMBOCTI PYMYHCBHKOI HAalllOHANbHOI KyXHI., TpeIbKOl
HallloHaJIbHOI KyxHi. HalimomysspHimi crpaBu Ta o0coOJMBOCTI XapuyBaHHA B LHX KpaiHax.
PexomeHnariii 3 xapuyBaHHs TypHUCTIB 3 baikaHChKUX KpaiH.

Tema 10. Hanionauasni kyxni Icnanii i Ilopryrasnii

KyxHi. TUMOBI icraHCchKi cTpaBu. PekomeHpnanii 3 XapuyBaHHs TypucTiB 3 Icmanii. XapakTepHi
0COOJIMBOCTI MOPTYTrajbChKOi HAIlOHANBHOI KyxHI. PexkoMmeHpamii 3 XapuyBaHHS TYPHCTIB 3
[MTopTyranii.

Temu 11. OcobauBocTi mpuroryBaHHs iki B kpainax Cxignoi €Bponm - Ykpaini, Pocii,
Binopyci, Iloab i

XapakTepHi 0cOOJIMBOCTI HalllOHAJIBbHOI KyxHI kpaiH Cx. €Bponu. OcoOaMBOCTI CTBOPEHHS
CTEPEOTHUITY HAPOIHOI CIOB’SHCHKOI KyXHI. OcCOOJIMBOCTI Tpagulliii Ta KyJIbTYypH XapuyBaHHS
HapoAiB YkpaiHu. XapakTepHi OCOOJIMBOCTI OLIOPYChbKOI HallOHANbHOI KyxHI. BigMmiHHI pucu
MOJbCHKOI HaliOHAIBbHOI KyxXHi. OCHOBHI MPOJIYKTH 1 CHPOBHMHA, IO BHUKOPHUCTOBYETHCS JIJIS
NPUTOTYBAaHHS CTPAB MOJIbCHKOT KyXHi.

Tema 12. OcoOumBocti npuroryBanHs ixi B Ilpudaariiicbkknx kpainax - Ecronii, JlaTsii,
JIutsi.

Haiinommpenini mpoayKTH, 10 BUKOPUCTOBYIOTHCSI B €CTOHCBHKINH KyXHI. XapaKTepUCTHKa
XOJIOJHHUX 3aKYCOK, TapsuuX CTpaB. Buam MoouHUX cymiB. XapaKTepHI PUCH JIMTOBCHKOI KyXHI.
Tumogi cTpaBu JaTUCHKOI KyxHi. PekomMenanii 3 xapuyBaHHs TypHCTaM 3 MpUOANTIHCHKUX KpaiH.
Tema 13. Kyxni kpain banxknboro Cxoay - Typeuuuni, Ipany, Cupii Ta I3paiiro

Tpaguuii xapuyBanHa y KpaiHax bmmwxaboro Cxomy. XapakTepuCTHKa TYpeLbKOl
HalloHaNbHOI KyxHi. HamioHanbH1 cTpaBu Typelpkoi KyxHi. PekoMeHaanii 3 xapuyBaHHs TYpHUCTIB
3 Ipany. Buan mpoaykTiB 1 CHpOBHMHH, IO BUKOPHCTOBYIOTh Y HMPUTOTYBAaHHI CHPIMCHKHX CTpaB.
Pexomenmamii 3 xapuyBaHHs TypucTiB 3 Cupii. €Bpeiicbka KyXHs, ICTOPUYHI BHUTOKH. 3aKOHU
Kampyty. Pekomennaii 3 xapuyBaHHs TypHUCTiB 3 [3painio.



Tema 14. HanionanbHi kyxHi kpain IliBnenHo-cxiqHoi A3ii

3aranpHa XapakTepucTUKa xapuyBaHHs y Diminminax 1 [ngonesii. Pexomenaanii 3 xapuyBaHHs
typuctiB 3 ®imimiH 1 [Ha0He31i. CupoBUHA 1 MPOIYKTH, K1 3aCTOCOBYIOTHCS Y XapuyBaHHI HapO/IiB
bipmu i B’ernamy. Pekomennanii 1yt xapuyBaHHs TypucTiB 3 bipmu 1 B’etnamy. Xapakrepucruka
TalChKOT HAITIOHAIBHOI KyxHi. HaltO11b 11 MOMyJISIpHI CTpaBH TaChKOT KyXHi Ta IX KOMITOHEHTH.

Tema 15. Kuraiicbka KyxHsi

Oco0MMBOCTI  KHTAMCHKOI  HAIIOHAIBHOI  KyXHI.  ACOPTHMEHT  NPOJYKTIB, IO
BUKOPUCTOBYIOTbCA B KUTaWChKi KyxHi. Criocobu TemoBoi oOpoOku. Crenii Ta mpuIipaB, o
3aCTOCOBYIOTBCS B KHTAWCBhKIM HalllOHAJIbHIM KyxXHI. XapaKTEepPUCTHUKH PETiOHAIBHUX KYXOHb
Kuraro. Kuraiicbkuii cronoBuii etrkeT. CBSATKOBHI CTUI KUTaiiChkoi KyxHI. Kurtaiichbka uaiiHa
nepeMoHis. Pexomenpaanii 3 xapuyBaHHs TypucTiB 3 Kutaro.

Tema 16. SInoHCcbKA KyXHSA

@opMyBaHHS HaI[IOHATBHOT SMOHCHKOI KyxXHi. OCOOJMBOCTI Cy4acHO! SIMOHCHKOI KYXHI.
XapakTepucTuKa MPOAYKTIB MOPsI, IO 3aCTOCOBYIOTHCS B 1KY B SAMOHCHKIM KyxHi. HaiiBimomirmi
KYJIIHapHI CTpaBU SMOHCHKOI KyXHi. MEHIO YpOYHCTOTO STOHCHKOTO 00imy. SIMOHCHKI CTOJIOBI
npubopu. [IpuHiunu i ctuni oopMIIEHHS SMOHCHKUX CTPaB. XapaKTepPUCTHKA SMOHCHKOI YaitHOT
nepeMoHii. PexoMmenaanii 3 xapayBaHHs TypHCTiB 3 SIMOHii.

Tema 17. OcobamBocTi xapuyBanus HapoaiB Kopei i MonroJii

Oco06mBOCTI KOPEHCHhKOi HAIIOHAIBHOT KyXHi. XapakTepUCTHKa XapuyBaHHs Hapoxay Kopei.
TunoBi cTpaBu MOHTOJILCHKOI HaIllOHANBHOI KyxHi. Pexomennartii 3 xapuyBanHs rocreit 3 Kopei i
Mounromii. XapakTepHi OCOONMBOCTI NPHUTOTYBaHHA CTpaB HamioHaIbHOI KyxHI [Hmii.
BukopucTtanHs npsHOIIIB 1 MpUNpaB B IHAINCHKIA KyxHi. OcoOIMBOCTI XapuyBaHHs Hapoxy [Hmii.
Bukopucranss pucy B iHAiHChKiN KyxHi. Pekomennanii 3 xapuyBanHus TypucriB 3 laaii, [Takucrany,
Henainy, banrmnanenr.

Tema 18. OcobmBocTi KyJ1iHapil Ta Xap4yBaHHS HApOAiB AMEPHKAHCbKOI0 KOHTHHEHTY
3arajpHa XapakTepUCTUKA MPUTOTYBaHHs TKi B KpaiHax AMepuku. OcoOIMBOCTI TEXHOJOTIT
npurotyBaHHs ki B kpaiHax I[liBaiunoi Amepuku - CILIA, Kanagu. CriocoOn npuroTyBaHHs CTpaB
aMepUKaHChKOi KyxHi. XapakTrepuctuka pexumy xapuyBaHHi y CIIA. OcobauBOCTI MIBUIKOTO
XapuyBaHHS. ACOPTMMEHT cTpaB 3 Kpyn Ta ©0000BuX. XapakTepHCTHKa HalllOHAJIbHOIO
aMEepPUKaHCHKOTO aJKOTOJBLHOI'O HAmoKo - Bicki. Pekomennarii 3 xapuyBaHHs TypuctiB 3 CILIA Ta
Kananu.
Tema 19. OcoduBocTi TexHoJIOTII MpUroTyBanHs ixi B kpaiHax IlenTpanbHoi Ta IliBaenHoi
Amepuku - Benecyeai, Koaymoii, ExkBanopy, Ilepy, Ypyrsaro, Aprentunn, UnJi.

ACOPTMMEHT XOJIOJIHUX CTpPaB 1 3aKYyCOK, sIKI KOPUCTYIOThCS MONUTOM B KpaiHax IliBaeHHOi
Amepuku. Bunu tennoBoi oOpoOKu JIsl IPUrOTYBaHHS CTpaB 3 pubOu 1 M’sca B KpaiHax IliBneHHoi
Awmepuku. OcoOaMBOCTI HaIllOHAJIBHUX KyXOHb ApreHTuHHu, [laparBato i1 VYpyrsato. 3araibHa
xapaktepuctuka  bomiBilicbkoi  KyxHI. OcOOJMBOCTI  TEXHOJOTIT NPUTOTYBaHHA  CTpaB
KOJIyMOIMChKOI KyXHi. ACOPTUMEHT CTpaB, XapaKTepHUX [yl MEpPYyaHChKOi HAaIllOHATbHOI KyXHI.
Pexomenpariii 3 xapuyBaHHs TypHcTiB 3 [liBneHHOT AMepukH.



I11. KPUTEPII OIIIHIOBAHHS 3HAHb BCTYIIHUKIB

3arajbHi KpuTepii OLiIHIOBAHHS

PiBenp npodeciiiHoi KOMIETEHTHOCTI BCTYITHUKIB OLIHIOETHCS 32 200-0a1bpHOI0 MKAJIOKO.

BunineHi Taki piBHI KOMIIETEHTHOCTI.

I pieenv — nouamkoeuii. BianoBigi BCTYIHMKAa HA TEOPETHYHI NHTAaHHS eJIeMEHTapHi,
(dparMeHTapHi, 3yMOBIIOIOTHCS IOYATKOBHUMH YSBJICHHSIMHU TPO CYTHICTh IIOCTABJICHUX MHUTaHb. Y
BIJIMOBI/ISIX HA MOCTABJICHI MPAKTHUYHI MUTAHHS BCTYITHUK HE BHUSBIISE CAMOCTIHHOCTI, IEMOHCTPYE
HEeBipHI, )parMeHTapH1 BIAMOBIL, SIKI CBiAYATh MPO HEPO3YMIHHS CYTi MPOrPAMHOTO MaTepialy B
IJIOMY.

Il pigenv — cepeoniii. BcTymHUK BOJIOJI€ TIEBHOIO CYKYIHICTIO TEOPETHYHUX 3HAHBb 1
NPaKTUYHUX YMiHb 3 TIOCTAaBJICHUX IMTaHb, BOJOJIE EIEMEHTAPHUMHU BMIHHSMH 3/ CHIOBATH
MOIIYKOBY, €BPUCTUYHY MisUIbHICTh, CaMOCTIiHO 3m00yBaTH HOBI 3HAHHSA. Biamosigs
XapaKTEePU3YETHCS TOBEPXOBICTIO 1 (hparMEHTAPHICTIO.

III pieenv — 0ocmammuiii. BeTynmHUK BOJIOJI€ MPABWIBHUM 1 TIMOOKUM PO3YMIHHSM CYTI
MIOCTABJICHUX IUTaHb, SKIIO MPHU [OMY TPU JOBEICHHI TEOPETHYHHX TOJOXKEHb JOMYCKAIOThHCS
OKpeMi HETOYHOCTI HEMPHHIIMIIOBOTO XapakTepy, a TaKOXX CaMOCTIHHO 3aCTOCOBY€E 3HAHHS B
CTaHJApTHUX CHUTYalliX, BOJOJI€ PO3YMOBHMH OMeEpauisiMu (aHami30M, aOCTparyBaHHSM,
y3araJbHEHHSIM TOIIO), BMi€ POOWTH BHCHOBKH, BHIIPABISTH JOMYIICHI MOMMJIKH. BinmoBims
MIOBHA, MPaBWJIbHA, JIOT14HA, OOIPYHTOBaHa, X04a il 1 OpaKye BIACHUX CY/IXKCHb.

1V pisenv — eucoxuit. Ilepenbavae rmMOOKI 3HAHHS 3 TOCTABICHUX IMHUTaHb, EPYAHMIIIIO,
BMIHHS 3aCTOCOBYBAaTH 3HAHHS TBOPYO, 3MAIMCHIOBATH 3BOPOTHIM 3B'SI30K y CBOil poOOTI,
CaMOCTIHHO OIIIHIOBATH PI3HOMAHITHI KHTTEBI CHUTYaIlil, SBUIA, (PAKTH, BUSBISATH 1 BIJACTOIOBATH
ocoOHCcTy Mo3uIi0. BiAnoBiib BCTyMHHKA CBIJYUTH MPO HOTo MpaBUiIbHE 1 MIHOOKE PO3YMIHHS
CYyTi TIOCTaBJICHUX MHUTAHb; TNINOOKE 1 apryMEHTOBAHE JOBEJICHHS TCOPETUYHHX ITOJOKCHB; YMIHHS
IHTErPOBAHOT'O 3aCTOCYBAaHHS TCOPETUYHUX 3HaHb, BUILHE BOJIOMIHHS 1 aJICKBaTHE 3aCTOCYBaHHSI
TEPMIHOJIOT1.

Tab6aunsa BignosimHocTi
PiBHIB KOMIIETEHTHOCTI 3HaYeHHAM 200-0a/1bHOI IIKaJIN ONIHIBaHHS BiANOBieil BCTYIIHUKIB

IIxaima HamionansHa mkaina

PiBeHBP KOMIIETEHTHOCTI ) )
OLIIHIOBAaHHSA OLIIHIOBAHHS

IlouaTkoBuii — BIANOBIAI  BCTYMHHMKA  HEBIPHI,
¢bparmMeHTapHi, JEMOHCTPYIOTh HEPO3yMIHHS 0-99 HE33/10BUIBHO
IIPOrpaMoOBOro Marepiajly B IUJIOMY

Cepeaniii — BIONOBIAlI BCTYNHMKA BH3HAYAKOTHCS
PO3YMIHHSIM OKpPEMHUX acleKTIB MUTaHb MPOrpaMHOro
MaTepially, ajeé XapaKTepU3yeTbCs IOBEPXOBICTIO Ta 100-149 3aJJOBUIBHO
(bparMeHTapHICTIO, TIPH I[BOMY JOIMYCKAIOTHCA OKpeMi
HETOYHOCTI Yy BUCJIOBJICHHI JYMKH

JocraTtHiii — BIANOBIAlI BCTYNNHHKA BU3HAYalOThCS
NPaBUIBHUM 1 TJIMOOKUM pO3YMIHHSAM CYyTi HHUTaHHS
MPOTPAMHOTO MaTepiay, ajie Ipu bOMY JIOITYCKaIOThCS
OKpeMi HETOYHOCTI HENIPUHIIMIIOBOTO XapaKTepy
Bucokmii — BiAMOBiAI BCTYNMHMKAa BH3HAYAIOTHCS
ITMOOKUM  PO3YMIHHSIM CYTI HHUTaHHS IPOrPaMHOTO 180-200 BIIMIHHO
Marepiany.

150-179 no6pe

10



e

7.

IV. CHUCOK PEKOMEH/JIOBAHOI JITEPATYPH

Beryn mo cneniasibHoCTI
Baiinix C.I., IMucapescekuit .M. Oprani3amist TOTEIBHOTO TOCIOAAPCTBA: MIAPYY. XapKiB :
XHYMI im. O. M. Bekerona, 2015. 329 c.
[oTenbHO-pecTopanHa  cnpaBa.  HapuanpHO-MeTonuyHe  BupanHs. Kawra 1. /
B.M.Anzapymikis, JI.9. Mamora,[ .M. Octposebka Ta in. Tepronins: ®OIT [Maxsuums B.A.,
2018. 268 c.
Mansceka M. Il., T'atansk O. M., 'aumu H. M. PectopanHa cmpaBa: TEXHOJIOTIS Ta
oprasizailiss oOCIyroByBaHHs TYpHUCTIB (Teopis Ta mpaktwka) : migpyd. KuiB : Llentp
yu60Boi JiTeparypu, 2013. 304 c.
PycaBcbka B. A. ['OCTHHHICTh B YKpaiHCBKiH TpamuIliiHiIi KyiabTypi: HaB4. mocid. KuiB :
"Bunasuunrso Jlipa-K", 2016. 280 c.
Heuarok JI. 1., Tenem H. O. I'otensHO-pecTopanHuii 6i3Hec: MeHEKMEHT : HaBY. 1MOCIO.
Kwuis : Llentp HaBy. mit., 2003. 348 c.
PorsieB X. M. OCHOBH TOTEIBLHOTO MEHEKMEHTY : HaBy. noci6. Kuis : Konnop, 2005. 408 c.
YrpaBiiHHS Cy9acHUM TOTEIHHUM KOMIUIEKCOM: HaB4. moci0. / 3a pen. Joporyumosa C.1.
Kwuis: Jlipa-Kuis, 2005. 520 c.

Cranpaprusauisi, ceprudikamisi, METpoJIOTis
Canyxina H.I'., fI3Binceka O.M. Crannaprtu3zanis Ta ceptudikamis ToBapis i mociyr. Bua-
BO: Llentp HaBuanbHOI miTepatypu, 2019. 426 c.
Boxenko JLI, I'yrra O.M. YupapminHs sKiCTIO, OCHOBM CTaHJapTH3auil Ta ceprudikanii
npoaykuii: HaBuansauit mocioHuk. JIeBiB: [ITB® "Adima", 2001. 176¢
Irnatenxko B.K. Cramgaprusamiss Ta ceprudikaiiis: KOHCIEKT JICKIiH. BiHHUIbKHIA
Hal[lOHAJIbHUMN TEXHIYHUN YHIBEpCHUTET. URL:
http://ignatenko.vk.vntu.edu.ua/file/877146fc8d8726c67dbfdc08ed00c388.pdf
3akoH Ykpainu "lIpo crannapruzauito” //Ypsanosuii kyp’ep, Nel108, Bix 20 uepsus 2001 p.
JCTY 4269:2003. TTocnyru typuctuyni. Knacudikartist rorenis. [Ynunawuii Bix 2004-07-01].
Kuis : [lepxxcrannapt Ykpainn, 2004. 17 c.
JACTY  4281:2004. 3axmagu pectopanHoro rocmnogapcrBa. Kiacudikamis. Kuis:
Jepxcnoxuscranaapt Ykpainu, 2004.
JACTY 180 9004-2-96. YrpaBniHHS SKICTIO Ta €IEMEHTaMH CHCTEeMHU sKocTi. YactuHa 2.
Hacranosu mono nociyr. Kuis : [lepxkcrannapt Ykpainu, 1997. 29 c.

8.1IpaBmia KOPUCTYBaHHS TOTSISIMH 1 AHAJIOTIYHUMHU 3aco0aMU pPO3MIMIEHHS 1 HaJaHHS

rotesbHUX nociyr. Binomocti Bepxosnoi Panu Ykpainu, 2004. Ne 19.

9.1Ipo 3arBepmxkenHs [IpaBuin poboTH 3akianiB (MAMPUEMCTB) PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTRA!

10.

11.

=

Haka3 MiHICTepcTBa €KOHOMIKM Ta 3 MUTaHb €BpOMEWChKOT iHTerpauii YkpaiHu BiJ
24.07.2002 Ne219.

Cdepa oOcnyroByBanHs B YKpaiHi: HOPMAaTHUBHI JOKYMEHTH: 30IpHHUK OCHOBHHX
3akoHoAaBuuX akTiB / ynop. O. M. Poina. Kuis : KHT, 2007. 457 c.

VHidikoBaHI TEXHOJIOTIi FOTEJIBHUX MOCTYT : HaB4. nocib. / 3a pen. ®enopuenka B. K. Kuis
: Buma k., 2001. 237 c.

ETniuni kyxHi
Pocroscekuit B. Kyxni HaponiB cBity: miapyd. Konnop, 2018. 502 c.
Cano 5. Texnonoris pectopanHoi cripasu: [ligpyunuk. JIbBiB, Adima, 2013. 336 c.
Octposebka I'. M. Oco6IMBOCTI PO3BUTKY TOTEIBHO-PECTOPAHHOI CIPABH: KYXHi HApOMiB
cBiTy. HaBuanbumii nocionuk. Tepronuis : [ligpyunuku 1 mocioHuku, 2018. 268 c.
Mamup H.IT., ITactok A.Il. PectopanHuii cepBic Ta CEKpeTH TOCTUHHOCTI : HaBY. MOCIOHHUK.
Kwuis : Kongop, 2014. 392 c .
Oco0nmBocTi pecTopaHHOTO cepBicy. OOCIyroByBaHHS 1HO3EMHHMX TYPHCTIB: HAaBUAIbHHIMA
nocionuk / JI. O. Pamuenko, II. II. ITuBoBapos, O. B. Hosikora, JI. JI. JIpoBmnHa,
A.M. Hikonaenko-Jlomakina. X.: Csit kuur, 2012. 288 c.

11



6. Ommunoxk .M. KyxHi HapoaiB cBiTy: HaBY. 1ociOH. / .M. Omumnok, I1.X. [Tonomapsos, M.I.
@inb. JIpBiB: BunaBauirso "Marnomis 2006". 248 c.

7. Jousak B.C. Ykpainceka kyxHs : migpyunuk: Kuis, 2014. 556c¢.

8. Tymko [.LM. Cmak kpainu. KaBka3zpka kyxus. X.:Aprymenrt [lpunt,2013. 71c.

9. Cepena I.I. Cmak kpainu. Cmak A3zii: kyxai Kurato 1 Anonii: K.: 2014. 71c.

10. Canina LJI. Cmak kpainu. Cxigni conogomti: X.: Apryment [Ipunt, 2014. 72 c.

11. Anpxabam O.A. Cmak kpainu. @panny3pka kyxas: X.:Aprymenrt [Ipunt, 2013. 71 c.

12. I'aBpuniko I1. I1. 30ipHuk pernentyp HamioHanbHOI KyxHi Kpain €Bporu / "Llentp y46oBoi
miteparypu", 2016. 620 ¢

V. IHOOPMAIINHI (IHTEPHET) PECYPCH

1. Be0O-caiitr PAI'Y. URL: www.rshu.edu.

2. HaykoBa O6iOmoreka PiBHeHChKOrO jaepaBHOro rymasitapHoro yHiBepcuteTy. URL:
http://library.rshu.edu.ua/index.php/povnotekstova-baza-danyh-stvorena-nb-
rdgu/rekomendacijni-spysky-literatury

3. VYkpaiHncekuil OCBiTHIN mopTan i crynentcTea. URL: www.students.net.ua

4. Caiit 6i6mioreku imeni B. Bepuancskoro. URL: www.nbuv.go.ua

1. Kab6iner MinictpiB Ykpainu. URL: http://www.kmu.gov.ua/

2. 3akononaBctBo Ykpainu. URL: http://rada.gov.ua/

3. JlepkaBHa ciyx0a cratuctuku Ykpaiau. URL: http://www.ukrstat.gov.ua/

4. JICTY 4281:2004. 3aknanu pecropannoro rocnogapctsa. URL: http://3umf.com/doc/449/.

5. JACTY 4268:2003. [Tocinyru TypuctuyHi. 3aco0u po3minryBanHs. 3aranbpHi Bumorud URL:

http://www.kurortservice.com/uploads/assets/file/per.pdf.

6. JHACTY 4527:2006. ITociyru TypuctiuHi. 3acodu po3minryBanHs. TepMiHU Ta BUSHAYCHHSI.

URL.: http://www.prohotel.tv/forum/index.php?autocom=downloads&showfile=439.

7. JCTY 4269:2003. [Tocnyru Typuctuuni. Knacudikaris roremis. URL: http://www.ukr-

hotels.com/files/File/4269-2003.pdf.

8.  JACTY 3862-99. Pecropanne rocnogapcto. Tepmiau Ta BusHauenas. URL:

http://www.nau.kiev.ua/naulO/ukr/getent.php ?1i6=1022.260.0.

9. PiBHeHChKa 0OyacHA yHiBepcaibHa HaykoBa OibmioTeka (M. PiBue, 1. Koponenka, 6). URL:

http://libr.rv.ua/

11. PiBHeHcbKa HeHTpai3oBaHa 610mioTeuna cucreMa (KuiBcbka, 44, Pisue) ). URL:

https://www.facebook.com/cbs.rivne/

12. Hayxosa 6i6mioreka HYBI'TI (M. PiBne, Byn. Onexcu HoBaka, 75). URL :

http://nuwm.edu.ua/MySql/page_lib.php

15. IIpo BHeceHHs 3MiH 10 3akoHy Ykpainu "IIpo Typusm" : 3akon Ykpainu Big 18.11.2003 p. Ne

1282-1V. URL.: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/1282-15

16. VYmupaBnmiHHS KyJabTYpH i Typu3My PiBHEHCEKOI 00sacHOi aepskaBHOi agmiricTpamii. URL:

http://www.rv.gov.ua/sitenew/main/ua/487.htm BibHHHA.

12


http://www.rshu.edu/
http://www.students.net.ua/
http://www.nbuv.go.ua/

